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Mal

Mal beskriver vad kommunen ska uppna. Den dr manga ganger abstrakt och beskriver
sdllan séttet som det uppnds pa. De kan innehalla 1dngsiktiga perspektiv och beskriver
verksamhetsomraden som ska utvecklas och i vilken riktning.

Exempel pa mal: Mal och prioriteringar.

Plan Kommunens mél omsitts till handling oftast genom en plan. De beskriver ndrmare hur
verksamheten ska arbeta for att uppna satta mal.
Exempel pd plan: Verksamhetsplan.

Riktlinje Riktlinjer ska ge konkret stod for hur arbetsuppgifterna ska utforas. De beskriver
ramarna och riktningen for omradet. Riktlinjer ska vara si detaljerade att vara
medarbetare ska kiinna sig trygg i sitt agerande, men utan att detaljstyra
ageranden.

Exempel pé riktlinje: Riktlinjer for styrdokument.

Policy En policy ska ge en princip att hélla sig till; ett sétt att se pa en viss foreteelse. En policy
sdger hur vi ska forhalla oss i t ex kommunikationsfragor, hur vi ser pd hemarbete eller
hur kosten ska vara for de vi serverar.

Exempel pa policy: Kommunikationspolicy

Regel Regler ska ge absoluta grianser for vart agerande. Typiska ord och uttryck i sidana
dokument ar ”’ska”, ’maste” och “far inte”.

Exempel pé regel: Regler for Ange kommuns borgensitagande.

Omfattar Kommunfullmédktige, kommunstyrelsen samt helédgda bolag
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1 Inledning - Vad ar en styrmodell?

En styrmodell beskriver hur verksamheten leds och styrs, det vill sédga hur det gér till att besluta vad
som ska utforas. Syftet med styrmodellen &r att sékerstélla att den politiska viljeinriktningen fér
genomslag i verksamheterna, att verksamheterna haller god kvalitet och att god ekonomisk
hushallning sékras.

Styrmodellen ska som helhet bidra till att skapa en helhetsbild och en rod trad fran visionen till det
dagliga arbetet i verksamheterna. I det hir dokumentet beskrivs styrmodellen dvergripande och med
fokus péa den politiska styrningen, fran hur styrning sker pa lang sikt till den mer kortsiktiga styrningen
och hur planering och uppf6ljning sker.

2 Utgangspunkt

Ange kommun styrs av medborgarna, via deras politiska representanter i kommunen.
Kommunfullméktige &r det hogsta beslutande organet i kommunen och bestdimmer i kommunens
viktigaste fragor.

Bland annat beslutar kommunfullméktige om

Ekonomi och resurser Ma3l och resultat

Vilka resurser avsatts Vad ska

for vilken verksamheterna
verksamhe“t. . leverera och vilken
Kommunfullmaktige service ska

besl.utar aven om kommuninvanarna fa.
vilken skatt.

Verksamhetens utformning
och uppdrag

Kommunfullmaktige beslutar
om hur den politiska
organisationen ska se ut,
vilka befogenheter och
verktyg de ska ha.

Genom dessa tre omraden kan kommunfullméiktige styra och leda kommunen framét. Utover dessa
omraden tillsitter kommunfullméiktige politiker under sig, utser en revision, beslutar om avgifter med
mera.

Det ér viktigt att dessa tre delar harmoniserar med varandra, till exempel att forvintade resultat
understryks med mal som har rétt resurser och mandat. Om négon av dessa tre delar inte harmoniserar
med de andra delarna paverkas organisationens forméga att méta medborgarnas forvantade niva av
service.
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3 Avgransningar

Detta styrdokument avser endast kommunfullméktige, kommunstyrelsen samt heldgda bolag.
Myndighetsndmnden, valndmnden, revisorerna, deldgda bolag, gemensamma forbund och
gemensamma ndmnder regleras inte av detta styrdokument.

3.1 Kand och accepterad

Styrmodellen ska var kédnd och accepterad hos savil politik som forvaltning. Det innebdr att alla
fortroendevalda och medarbetare ska ges mdjlighet att ta till sig av styrmodellen. Samtidigt har varje
fortroendevald och medarbetare ett ansvar att forsta hur styrningen ar tink att fungera for att pa sa vis
se sin viktiga roll i styrningen och vad som ska uppnas.

3.2 Tydliga roller

Det #r viktigt med tydliga roller. Ange kommun utgér fran den klassiska fordelningen mellan politik
och forvaltning; vad och hur. Politikens roll &r att styra genom mal, prioriteringar, resurser och
uppfoljning. Forvaltningens roll dr tvddelad — dels har forvaltningen ett informationsansvar mot
politiken, for att forse politiken med den information som politiken behover. Dels att forvalta de
politiska malen och verka for dem.

Politiken ansvarar alltsa for att berdtta vad som ska goras, men dven niér det ska vara gjort. Utifrén
dessa ska forvaltningen, utifran de politiska ramarna, bestimma hur det ska gdras och av vem.
Grénsen mellan politik och forvaltning 4r enkel att beskriva, men i praktiken inte alltid lika latt att se.
Darfor ér dialog, samsyn och fortroende véldigt viktigt for att bade politik och forvaltning ska lyckas
med sina uppdrag.

3.3 Ekonomiska styrprinciper

Ange kommun utgr fran ett decentraliserat ansvar for ekonomisk styrning. Det innebir att
kommunfullméktige ger kommunstyrelsen ett tydligt ansvar att fordela medel mellan kommunens
verksamheter.

Dagens behov ska tillgodoses utan att &ventyra kommande generationers majligheter att tillgodose
sina behov. Vid konflikter mellan verksamhetens mal och de ekonomiska resurserna dr ekonomin
overordnad verksamheten. Det innebér att tilldelade resurser dr gransen for den verksamhet som kan
bedrivas.

4 Styrningens processer — planering och uppféljning

Syftet med styrprocessen dr att det kommunfullméktige och vara fortroendevalda beslutar blir
verklighet for vara medborgare pa ett s effektivt sdtt som mdjligt. Det ska finnas en tydlig linje fran
mal till aktiviteter som ger resultat. Dessa resultat ska kunna f6ljas upp for att avgéra om maélet ar natt
eller inte.

Styrning ska vara bade langsiktig och kortsiktig, det vill séga att organisationen ska veta vad som ska
levereras idag och hur det bidrar till visionen pa sikt. Ju mer framatblickande styrningen ar desto
tydligare blir det en politiskt vad-fraga; pa kortare sikt desto tydligare blir den en Aur-fraga och
dérmed en forvaltningsfraga.

4.1 Beskrivning av malstyrningens processer

Var kommun édr komplex, med ndrmare tusen medarbetare och flera verksamheter. Olika verksamheter
har olika forutséttningar, och det dr darfor inte helt enkelt att skapa en styrningsmodell som passar
alla. Det ar darfor viktigt att styrningen utgar fran en 6vergripande niva, for att konkretiseras ju
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nirmare verksamheten styrningen kommer. Den kommundévergripande styrningen ér darfor en viktig
uppgift for kommunfullméktige.

Styrmodellen utgar fran en process dir varje hierarkiskt steg bryter ner malen och tidshorisonten for
sin ansvarsniva. Det betyder att ju ldngre ut i organisationen vi kommer, desto tydligare gér vi frdn
vision till specifika aktiviteter.

Vision och
fokusomraden

Kommunfullmaktiges
mal for
mandatperioden

Kommunstyrelsens
mal

Verksamhetsplan

=
=]
=
=
]
4
w
[c}
=
°<C

KOMMUNFULMAKTIGE
KOMMUNSTYRELSEN
KOMMUNSTYRELSEN

Tidlos Per mandatperiod Antas arsvis Antas arsvis

I figuren presenteras de olika stegen som konkretiserar den ej tidsatta visionen hela végen till politiskt
antagna verksamhetsplaner for det enskilda éret.

4.2 Visionen och fokusomraden

For en lyckad styrning krévs en tydlig vision. Kommunfullméiktige antog 2021-09-29 en vision for den
geografiska platsen Ange kommun. Arbetet med visionen bérjade 2019 och utgar fran flera tusen
inspel, kommentarer och forslag frdn medborgare, fortroendevalda och néringslivet. Den utgér dven
fran Agenda 2030, den Regionala Utvecklingsstrategin och barnkonventionen.

Ange kommuns vision 4r

Vi dr en plats for alla, med ndrhet till natur och gemenskap.
Hiir ger ndiring och engagemang kraft till en levande bygd.

4.2.1 Visionen i malstyrningsprocessen

Visionen beskriver dit vi vill och utger en riktning vi arbetar for. Visionen har ingen tidshorisont, utan
géller 6ver flera mandatperioder. For att na visionen kommer det alltid kridvas insatser och
prioriteringar frin Ange kommun. Vilka aktiviteter, insatser och prioriteringar som krivs kommer
variera over tid, och den prioriteringen gor kommunfullmaktige vid antagande av sina mal for
mandatperioden.

Samtliga anstdllda och fortroendevalda i koncernen ska vara vil bekant med visionen och arbeta for
den.
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4.3 Arshjul fér malstyrningsprocessen

Ange kommuns malstyrningsprocess utgar frdn mandatperioden. Direkt efter det allménna valet
paborjar kommunfullmiktiges fortroendevalda sitt mélarbete for de kommande fyra aren. Nér
kommunfullméktige beslutat om sina méal for mandatperioden ska dessa brytas ner av
kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen ska alltsa for sin verksamhet anta mél for det kommande aret.
Kommunstyrelsens mél ska syfta till att forverkliga kommunfullméktiges mal. Nar kommunstyrelsen
har beslutat om sina mal paborjas arbetet med att arbeta fram en verksamhetsplan for kommande ar.
Den verksamhetsplanen antas av kommunstyrelsen.

Valar &r alltid speciella i en kommun och sa dven for styrningen. Det betyder att de nyvalda
fortroendevalda kommer inleda sin mandatperiod med ett intensivt malarbete for att sla fast
kommunens riktning de kommande fyra &ren.

Miénad Kommunfullmiiktige Kommunstyrelsen Miénad
Oktober VALAR Oktober
Paborja arbete med mal for
mandatperioden
November | Teknisk omrikning av budget. Anta verksamhetsplan med budget November
for kommande &r.
December December
Januari VALAR Januari
Antagande av mél for mandatperioden
Februari Februari
Mars Mars
April April
Maj Eventuell revidering av KF mal for Anta mal for kommande éar. Maj
mandatperioden. Péborja arbetet for att ta fram
verksamhetsplan for kommande ar
Juni Anta budget for nésta ar, med plan for Juni
ytterligare tva
Juli Juli
Augusti Augusti
September September

Tabell. Arshjul for arbetet med mdl. Under valdr och dret efter allminna val dir processen siirskilt
anpassad, vilket noteras med VALAR

4.3.1 Kommunfullmaktiges malprocess

Fran oktober till januari vid valar utformar kommunfullméktige sina mandatmal. Arbetet utgar fran
moten med en till tre representanter per parti. Partierna kan vélja att planera enskilt eller tillsammans
med andra partier. De fortroendevalda arbetar fram forslag till kommunfullméktiges mal for
mandatperioden. Dessa forslag till mandatmal bereds av kommunstyrelsen i december innan de
beslutas av kommunfullméktige vid ett sérskilt sammantréde i januari. Forvaltningen bitrader
politiken.

I maj kallas samma grupp for att diskutera kommunfullméktiges mal for mandatperioden. Vid behov
foreslar gruppen dessa mal revideras i samband med antagande av budget i juni.

Kommunfullméktige bor besluta om nyckeltal for sina mal. Dessa nyckeltal ska utga frén nationella
statistikdatabaser, eller statistik som forvaltningen rutinbetonat kan ta fram. Varje mal bor ha mellan
fem och tio nyckeltal. Kommunfullméktige ska dven besluta vad som krévs for att respektive mal ska
ansetts ha uppnatts.
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4.3.2 Kommunstyrelsens malprocess och aktiviteter

I maj ska kommunstyrelsen besluta om mél fér kommande ar. Mélen for kommande &r 4r inte
begrinsade i antal, men ska ha en tydlig koppling mot kommunfullmiktiges mél och mot
verksamhetens avdelningar. Kommunstyrelsens mal kan ha kopplade nyckeltal. Om
kommunstyrelsens mal har kopplade nyckeltal ska kommunstyrelsen dven besluta vad som krévs for
att respektive mal ska ansetts ha uppnatts.

4.3.3 Kommunstyrelsens verksamhetsplan
I november beslutar kommunstyrelsen om verksamhetsplan for kommande ar.

I verksamhetsplanen ska kommunstyrelsens mal for kommande ar framgé, samt vilka aktiviteter som
planeras under aret. Verksamhetsplanen ska utga fran och verka mot kommunstyrelsens méal for aret.

En aktivitet kan vara ett uppdrag, ett projekt, en satsning eller initieringen av ett arbete. Det kan dven
avse initieringen av nya arbeten. Aktiviteterna ar begrinsade till den verksamhet som é&r
paverkningsbar for kommunstyrelsen.

Verksamhetsplanen ska slé fast vilken aktivitet och tidsplanen aktiviteten ska vara gjort.
Verksamhetsplan dr disponerad enligt

e Kommunstyrelsens uppdrag

e Kort sammanfattning av styrmodellen

e Kommunstyrelsens mal (samt eventuella matt)
e Aktivitetsplan for respektive mal

e Kommunstyrelsens budget.

Aktiviteterna och kommunstyrelsens budget ska dérfor harmonisera med varandra sa uppdrag och
forutsattningar gér hand i hand. Aktiviteterna behdver i sig inte ha antagna nyckeltal, utan méts utifran
genomforande. Da kommunstyrelsens méal inte maste ha tillhdrande nyckeltal eller matt s& méts
kommunstyrelsens mal utifrén foljsamheten och utfallet av de planerade aktiviteterna. Om inte
kommunstyrelsen har antagit ett sirskilt matt, anses ett mal ha uppnatts om flertalet av aktiviteterna
har genomforts enligt plan.

4.3.4 Helagda kommunala bolag

Styrning av kommunala bolag regleras genom Gemensamt dgardirektiv for heldgda bolag, samt
bolagsordningen for respektive bolag (KS 21/57).

4.4 Planering pa lang sikt

Kommunfullméiktiges mél r av sin natur 6vergripande och framatblickande. Inte heller ska de vara for
manga. Malen ska utgé fran — och leda till — kommunens vision och dess fokusomraden. Visionen &r
inte tidsatt och ska leda kommunens malarbete 6ver flera mandatperioder. Visionen och dess
fokusomraden ska genomsyra all verksamhet som bedrivs i kommunen.

4.5 Planering for mandatperioden

Kommunfullméktiges mal for mandatperioden antas efter varje val. Dessa mél ska utgé frén visionen
och dess fokusomraden, och vara tre till fem 1 antal.

Beslut om kommunfullmiktiges méal for mandatperioden antas i januari aret efter valaret och borjar
gilla &ret efter det.
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Alla kommunens mal ska vara paverkbara for kommunen, métbara och kunna f6ljas 6ver tid. Syftet ar
att mélarbetet ska kunna bedomas sa néra objektivt som mojligt.

Utifran verksamhetsplanen arbetar forvaltningen for att uppfylla kommunstyrelsens mal for det
aktuella dret. Det dr darfor kommunstyrelsen som ytterst ansvar att forvaltningen arbetar mot
kommunstyrelsens mal, och i forldningen att dessa mal leder till, och uppfyller, kommunfullmaktiges
mal.

4.6 Planering for ett enskilt ar
Kommunfullméktige ska éarligen uppritta en budget for ndstkommande ar innehéllande:

o  Kommunfullméktiges mal

e Finansiella mal

e Verksamhetsmal med betydelse for god ekonomisk hushallning
e Rambudget

e Ekonomisk plan fér kommande trearsperiod

e Investeringsplan for kommande femarsperiod

Ange kommun kallar detta “Budget for [kommande 4r] med plan for [ytterligare tva]”.

Budget for kommande ar beslutas av kommunfullméktige i juni. [ november gor kommunfullmiktige
en teknisk omrikning av budget, utifran yttre faktorer som paverkar kommunen. Budgeten bereds av
kommunstyrelsen.

Nér kommunstyrelsen bereder budget for kommunfullmiktige i maj antar &ven kommunstyrelsen sina
mal for kommande &r. Utifran dessa mal ska kommunstyrelsen sedan anta en verksamhetsplan for
kommande kalenderar. Verksamhetsplanen innehéller en nedbrytning av kommunstyrelsens mal i
form av aktiviteter, samt de ekonomiska ramarna inom respektive verksamhetsomrade.

4.6.1 Kommunfullmaktiges planering

Under valar kallar kommunfullmiktiges presidier partiernas gruppledare samt tva representanter per
parti i kommunfullméktige for beredning av mandatperiodens mal. Mellan 15 oktober och 15
november har varje gruppledare ratt att delta vid upp till fem arvoderade méten med minst en annan
gruppledare for dverlédggning och planering av malarbetet. Syftet med dessa mdoten dr att arbeta fram
forslag pa kommunfullmiktiges mal for mandatperioden. Dessa forslag bereds av kommunstyrelsen
vid dess sammantrdde i december.

Varje ar i maj kallar kommunfullméktiges presidium gruppledare till ett méte for att diskutera ifall
kommunfullméktiges mal fér mandatperioden behdver revideras. Om s &r fallet revideras de i
samband med att kommunfullméktige antar budget i juni.

Tva ganger per ar kallar kommunfullméiktiges presidier alla ledamoter och erséttare i
kommunfullméktige till en politikerdag. I maj sker en politikerdag dir budgetforutséttningar
presenteras. I november sker en politikerdag dar planeringsforutsdtiningar dar ndstnista budgetar
presenteras och gas igenom.

Planeringsforutsittningar dr en arlig rapport som forvaltningen presenterar for kommunfullméktige.
Diér presenteras utmaningar och styrkor for kommunen och samhaéllet i stort. Syftet dr att ge en god
bild av kommunens ldge for att skapa goda forutsittningar for att planera bade mal och budget. Har
beskrivs pé avdelningsnivé sarskilda utmaningar och identifierade behov.
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4.6.2 Kommunstyrelsens planering

Fran juni till september ska ordforande for respektive utskott bryta ner kommunstyrelsens mél i forslag
till verksamhetsplaner fér kommande é&r. Till sitt stdd har utskottsordforande forvaltningen som bistar
med uppgifter och information.

Under september ska kommunstyrelsens presidier kalla ordférande och vice ordférande for respektive
utskott, kommunens ledningsgrupp och fackliga representanter. Vid detta méte bereder
kommunstyrelsen och utskottens presidier forslaget till verksamhetsplaner, med kommunstyrelsens
budget, for kommande éar.

Nar kommunstyrelsens verksamhetsplan dr antagen ska forvaltningen skyndsamt paborja planering for
genomforande, utifrdn verksamhetsplanen. Varje enhet i kommunen ska arbeta for att nd
kommunstyrelsens mal. Det innebér att varje enhet ska planera aktiviteter som leder mot
kommunstyrelsens mal. Aven ifall ingen enhet kan genomfora aktiviteter som leder till alla av
kommunstyrelsens mal s kan alla enheter genomfora nagon aktivitet som leder till kommunstyrelsens
mal.

Verksamheterna ska dven planera och genomfora aktiviteter som direkt kopplar till
kommunfullméktiges verksamhetsmal for god ekonomisk hushallning.

4.7 Uppfdljning

For att sékerstélla att kommunstyrelsens verksamhetsplaner gett de forvantade effekterna ska
verksamheterna foljas upp. Genom uppfoljning, analys och jaimforelser, kan en béttre helhetsbild av
verksamheterna och resultaten skapas. Uppfoljning av mal och verksambhet &r dven viktiga verktyg for
kommande planeringar.

I kommunens verksamhetssystem ska kommunfullmaéktiges mal, kommunstyrelsens mél, eventuella
matt och aktiviteter redovisas och 16pande rapporteras och foljas upp.

4.7.1 Uppsiktsplikt

Kommunstyrelsen har uppsiktsplikt dver dvriga ndmnder, kommunala bolag samt férbund. Det
inbegriper bland annat att f6lja dessas arbeten mot mal och budget.

Uppdraget beskrivs ndarmare i reglemente for kommunstyrelsen, samt bolagsordning och dgardirektiv
for heldgda bolag. Kommunstyrelsen har ett 1&ngt gdende ansvar att sékerstélla att dess uppsikt ar
tillrackligt och att kommunfullméktige skyndsamt gors uppmérksammad pa avvikelser. Detta
inbegriper dven den forstdrkta uppsiktsplikten jamte heldgda kommunala bolag, dar kommunstyrelsen
ska fores sig med den insyn styrelsen anser nodvéndig for att sdkerstdlla kommunfullmiktiges mal.

Kommunstyrelsen har vidare ett 1dngt gdende ansvar for att sdkerstélla att kommunens budget ar i
balans, och ddrmed kan styrelsen fora nddvéndiga omprioriteringar forutsatt att dessa inte stér i
konflikt med kommunfullméktiges mal.

Kommunstyrelsens budget ska goras pa den niva som ér nddvéandig for att en korrekt uppfoljning och
kontroll ska kunna genomf6ras 16pande.

4.7.2 Intern kontroll

Kommunstyrelsen har ansvaret att varje ar anta en plan for den interna kontrollen. Kommunstyrelsen
har vidare ansvaret att anta rutiner for hur det interna kontrollarbetet ska genomforas.



&

Sida 8

En intern kontroll &r viktigt for att skapa forutsittningar for en effektiv anvindande av kommunens
resurser och medel, och att dom vi &r till for upplever en hog service. Kommunstyrelsen ska dérfor
sdkerstilla att kommunens rutiner och styrdokument for intern kontroll 4r &ndamalsenligt och aktuella.

Arbetet med intern kontroll regleras i eget styrdokument.

4.7.3 Uppfdljning av ett enskilt ar

Kommunstyrelsen ska folja upp sin verksamhet periodvis med prognoser. Forvaltningen ska till
kommunstyrelsens ordinarie sammantride redovisa ekonomin, med intdkter och kostnader med
helérsprognos. Uppfoljningen ska dven innehalla en investeringsredovisning med projekt, utfall och
prognos. Kommunstyrelsen har ett langt gdende ansvar att aktivt informera kommunfullméktige for de
fragor kommunfullméiktige har att ta stéllning i.

Kommunstyrelsen ska uppritta tertialrapport per 30 april samt delarsrapport per 31 augusti med
helarsprognos. Méaluppfyllelse samt uppfoljning av internkontroll ska ske vid respektive tillfille.
Tertialrapport per april ska tillsindas kommunfullméktige i juni. Delarsrapport per augusti ska
tillsindas kommunfullmiktige i oktober. Arsredovisning upprittas per 31 december med analys och
utvirdering av budget. Nir Arsrapport redovisas ska dven maluppfoljning redovisas, med resultat och
analys. Till kommunfullméktiges tertialrapportering, delarsrapport och arsrapport, samt
maluppf6ljning, det vill sdga badde kommunstyrelsens forvaltning samt de heldgda bolagen.
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